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Identidad Corporativa
LA ESENCIA DE UNA 

ORGANIZACIÓN

La identidad corporativa es la forma en que una empresa se comunica 
con el mundo, incluye elementos visuales, verbales y emocionales que 
juntos crean una imagen distintiva, y coherente. Una identidad 
corporativa solida le permite a la empresa diferenciarse de su 
competencia y a construir relaciones duraderas con los clientes y 
colaboradores obtenido los mejores resultados.

¿Qué es?

¿Para qué sirve o 
por qué es importante? 

¿Cómo lo hacemos?
nuestro modelo

Gestionar adecuada y oportunamente la identidad corporativa en 
nuestra compañía nos ayuda entre otras cosas a:

Diferenciación: nos destacamos frente a la competencia y somos 
fácilmente reconocidos ante los clientes.
Credibilidad: transmite profesionalismo y confianza tanto a clientes 
como empleados.  
Comunicación: clara y oportuna de nuestra propuesta de valor, 
misión y visión. 
Atracción de talento: nos permite generar una marca empleadora 
donde las personas van a querer hacer parte de nuestra empresa.

Valor de marca: Una identidad corporativa sólida permite 
aumentar el valor de la marca a largo plazo, lo que puede 
tener un impacto positivo tanto en la productividad como el 
desempeño financiero y en la percepción del mercado sobre 
la empresa. 

Las empresas que implementan una identidad de marca coherente pueden 
aumentar sus ingresos en un 20% en promedio. (McKinsey)

El 82% de los consumidores están más propensos a elegir una marca 
conocida y confiable. (Forbes)

Las empresas con una identidad de marca fuerte tienen un 23% más de 
probabilidades de superar a sus competidores en términos de 
rentabilidad financiera. (Deloitte)

El 75% de los profesionales consideran que la reputación de una empresa 
es importante al evaluar oportunidades laborales (LinkedIn) 

Datos relevantes
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En IdO somos expertos orientando a las empresas a gestionar su 
identidad corporativa, trabajamos para que a través de nuestras 
soluciones las empresas puedan identificar la forma en la cual las 
personas que son quienes expresan la identidad corporativa, 
interactúan dentro del negocio, con el fin de descubrir y potenciar los 
aspectos clave que facilitan la obtención de resultados de alto 
impacto, con un estilo propio y con total alineación estratégica. 

Para ello hemos desarrollado el modelo de las 5 identidades
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Orientación a 
procesos: 

organizaciones 
orientadas a la 

gestión y operación 
sistémica de 
resultados

Las 5 
Identidades

 Innovación: 
organizaciones flexibles 
y propositivas con una 

alta tendencia a 
reinventarse y a romper 

su status quo.

Orientación a 
resultados: 

organizaciones donde 
el resultado lo es todo 
sin tener en cuenta la 
forma de obtenerlo

Sinergia: 
organizaciones que 

reconocen las relaciones 
y la comunicación su 

mayor activo y la forma 
principal de hacer los 

resultados.

Desarrollo del Talento: 
organizaciones más 
relacionales cuyos 

resultados están basados 
en el desarrollo y 

crecimiento de sus 
clientes.


